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Stappenplan samenwerking bij complexe zorg
GEZOND

Soms is de zorg complex en mis je overzicht

[s/atiént heeft zorg nodigj

Welke zorg- en hulpverleners zijn}

Is de
situatie veranderd?
Is de veiligheid

in het geding?

betrokken bij patiént/cliént?

Zijn alle
domeinen in beeld?

o o,

complex

Vul het 4D-model verder in
(aan het worden)?

WERMBOEN 4D
e TR \/ Zijn er zorgen op meerdere leefgebieden?
Zijn er meer dan 2 professionals in beeld?

\/ Ontbreekt overzicht?
GEEST SOCIAAL k_/

Samenwerken
en afstemmen

Bellen en regelen

Beleg een MDO

Wanneer beleg jij een MDO?
Of wie vraag je dat te doen?

Zorg voor regie
op de samenwerking

Verantwoordelijkheid afstemming zorg
Informatie verzamelen en ordenen
2et VICTOR in: Contact houden en initiéren
Taken verdelen
VICTOR

Overzicht houden
Reflecteren en evalueren

Wie houdt regie?
Uit welk domein (zie 4D model)
- die wordt VICTOR




We willen voorkomen dat er kwetsbare mensen met complexe zorg- en hulpvragen Hoe word je VICTOR? Meestal tijdens een MDO,
rondzwerven in onze wijken, zonder dat duidelijk is waar de regie ligt. Daar hebben | | daarbij gebruik je vaak onderstaand 4D-model.

we VICTOR voor. ledereen kan VICTOR zijn: professionals, mantelzorgers en soms Meer weten? Kijk op:

de patiént zelf. Wat VICTOR vooral toevoegt is: regie en evalueren. https://zuilenondiepgezond.nl/victor/
DATUM . . D PATIENT/CLIENT AANWEZIG BIJ MDO
LICHAAM

Initialen
patiént/cliént

Betrokken professional:

Betrokken professional:

LICHAAM > Denk aan: ziektes, letsel, beperkingen, conditie etc.
> Denk aan: (vrijwilligers)werk, wonen, financién, justitie etc.
GEEST > Denk aan: gedachtes & gevoelens, ziektes, karakter, life-events, religie & cultuur, verslaving, I1Q etc.

Vv

Denk aan: gezin/familie/systeem, informele ondersteuning, relatie met het zorgsysteem

Bijzonderheden D Patiént/cliént akkoord met delen gegevens met betrokken zorg- en hulpverleners.

TOLT0ZA
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